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       Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение количества конфликтов через внедрение модели 

реализации восстановительных технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи:   

 - формирование коллектива участников образовательных отношений, мотивированных на использование в своей повседневной 

деятельности, в том числе и в образовательно-воспитательном процессе, медиативного подхода, ориентированного на разрешение конфликтов в 

образовательной среде посредством метода школьной медиации; 

 - информационно-просветительская работа со всеми участниками образовательных отношений; 

 - проведение процедуры медиации и других восстановительных программ при разрешении конфликтов и споров, возникающих среди 

участников образовательных отношений.  

 
 

 

п/п Наименование мероприятия Сроки проведения Ответственный 

I. Организационно-методическая деятельность 

1 Совещание участников СШМ 

Планирование текущей работы 

сентябрь Куратор и члены СШМ 

2 Приказ об утверждении состава и организации работы СШМ 

В 2023-2024 учебном году 

сентябрь Директор школы 

3 Повышение квалификации членов службы медиации в течение года Куратор и члены СШМ 

4 Участие в семинарах, совещаниях, вебинарах, направленных на 

повышение квалификации в сфере деятельности СШМ 

в течение года Куратор и члены СШМ 

5 Участие в работе МО классных руководителей в течение года Куратор и члены СШМ 

6 Информационно – методическое совещание с классными 

руководителями о деятельности СШМ 

октябрь Куратор СШМ 

7 Проведение рабочих заседаний состава Служба школьной медиации в течение года Куратор и члены СШМ 

8 Ведение регистрационного журнала и журнала регистрации в течение года Куратор СШМ 

9 Аналитический отчет о  деятельности службы школьной медиации  май Куратор и члены СШМ 

II. Просветительская  и профилактическая деятельность 

1 Информирование участников образовательных отношений (учителей, 

учащихся, родителей) о задачах и работе СШМ 

в течение года Куратор СШМ 

2 Размещение информации о деятельности Службы школьной медиации 

на сайте школы, страничке Вконтакте 

в течение года Куратор СШМ 

3 Информирование обучающихся школы и их родителей (законных 

представителей) о работе СШМ 

в течение года Куратор и члены СШМ 

4 Обучающие занятия для детей - волонтеров членов Службы школьной 

медиации «Равный-равному» через ДО «Школа волонтеров» 

в течение года Куратор и члены СШМ 

5  Проведение профилактических мероприятий для учащихся школы октябрь-май Куратор и члены СШМ 



1-4 класс – «Как научиться дружить», «Урок без конфликтов» 

Организация перемен «Один за всех и все за одного» 

5-11 классы – «Урок толерантности», «Конструктивное разрешение 

конфликтов», «Учимся строить отношения» 

6 Тренинг для родителей «Семейный очаг» 

 

Родительское собрание  «Конфликты в семье и пути их разрешения» 

октябрь 

 

 

февраль 

Куратор  и члены СШМ,  

педагог-психолог, 

волонтеры-медиаторы 

7 Социально –психологический тренинг для педагогов «Конфликты и 

пути их преодоления». 

январь Куратор  и члены СШМ, педагог-

психолог 

8 Акция «За все прощаю и благодарю» ноябрь Куратор  и члены СШМ,  

педагог-психолог, 

волонтеры-медиаторы 

9 Консультирование родителей, обучающихся и педагогов по вопросам 

профилактики конфликтных ситуаций 

в течение года Куратор  и члены СШМ 

 III. Реализация восстановительных процедур 

1 Работа службы по разрешению поступающих конфликтных ситуаций 

в соответствии с порядком работы медиатора 

в течение года, 

по мере необходимости 

Куратор  и члены СШМ 

2 Проведение восстановительных программ в течение года, 

по мере необходимости 

Куратор  и члены СШМ 

3 Занятие с элементами тренинга «Конфликты и способы их 

разрешения» (для 5-8 классов) 

апрель Куратор СШМ, педагог – психолог 
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